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Verlauf der Studie...

Die direkte Erhebung wurde in den Monaten Mai-Juli 2021 als Online-Befragung mit 402 Teilnehmern*innen
mithilfe der Plattform surveymonkey.com durchgefiihrt.

e Als Befragte kamen die Gaste der Philharmonie Stettin und der Uckermarkischen Biihnen Schwedt in Frage.
e Die Einladung zur Online-Befragung wurde an 620 Personen verschickt. Teilgenommen haben insgesamt 531 Personen. Nach

formlicher Prifung konnten 402 Fragebdgen zur Auswertung gelangen.




Charakteristik der Befragten ...

Frauenanteil lag bei knapp 2/3, dementsprechend der Anteil von Mannern bei 1/3 der Probe. Durchschnittsalter betrug
40 Jahre. Die jiingste Teilnehmerin war 22 und die alteste 74 Jahre alt. Der jlingste Teilnehmer war 23 und der alteste 75
Jahre alt. Nahezu jeder Zweite befand sich in der Altersspanne zwischen 30 und 39. Die kleine Reprasentanz betraf

Menschen liber 70.

Umfrageteilnehmer*innen nach Geschlecht und Alter (in %)

60-69 lat; B 70 wiecej lat;

11,1
1l o do 29 lat;
13,9

Manner;
33,3 ® 50-59 lat;
11,2
" Frauen; 66,7 40-49 lat;
17,6 ® 30-39 lat;

44,1




Charakteristik der Befragten ...

Mehr als 80 % der Befragten verfiigen iiber einen Hochschulabschluss und knapp 20% einen mittleren
Schulabschluss. Drei Viertel sind Angestellte, jeder sechste ist selbststindig tatig. Jeder vierzehnte ist Rentner,
genauso viele besuchen noch eine Schule oder Hochschule.

Umfrageteilnehmer*innen nach Geschlecht und Alter (in %)

B mittlerer Berufsschul-
Schulabschl abschluss; pracujg na etacie 149
uss; 1 0,2 . i I
pracuje na wiasny rachunek
_|— 16'7
jestem na emeryturze
i 7,1
ucze sie/studiuje
J== 6,5
prowadze gospodarstwo domowe 42
jestem bezrobotny/a
11,2
Hochschul- jestem na rencie 0.7

abschluss;
81,4 0 20 40 60 80 100




Charakteristik der Befragten ...

Die iiberwiegende Mehrheit haben keine Musikausbildung. Diejenigen Befragten, die eine Musikausbildung
vorzuweisen haben, sind studierte Musiker.

Befragte nach musikalischem Bildungshintergrund (in %)

L] ja, auf ® ja, Hochschu-
Sekundarstufe; 2,7 lausbildung 9,5

| | Ja,
Musikausbildung
Primarstufe; 6,2

] keine
Musikausbildung;
81,6




Charakteristik der Befragten ...

Mehr als 2/3 der Befragten stufen ihre Einkommensverhaltnisse als gut bzw. sehr gut ein; jeder Vierte platziert
sich diesbeziiglich als durchschnittlich.

Befragte in der Selbsteinschatzung ihrer Einkommensverhaltnisse (in %)

® gut; 60,2
sehr gut; 9,0

B sehr schlecht;
§ 1,2
B schlecht; 1,2

weder gut
noch schlecht;
28,4




Charakteristik der Befragten ...

Bei den Personlichkeitsmerkmalen schitzen sich die Teilnehmer*innen selbst vor allem als loyal, humorvoll,

wahrheitsliebend, findig, ehrgeizig, fleiBig und optimistisch ein.

Personlichkeitsmerkmale der Befragten (in %)

Schiichtern
gewissenhaft
findig
mit Humorsinn
faul
durchsetzungsunfahig
egoistisch
nicht ehrgeizig
nicht wahrheitsliebend
ungeduldig
traditionsgebunden
illoyal
verschwenderisch
verwirrt
Pessimist

zurlickhaltend
*auf einer Skala von 1 bis 7

4,94
4,79
5,65
5,91
5,14
4,76
4,96
5,55
5,89
4,59
4,52
6,16
4,49
4,77
5,08
4,74

nicht gewissenhaft
nicht findig
ohne Humorsinn
fleiRig
durchsetzungsfahig
altruistisch
ehrgeizig
wahrheitsliebend
geduldig
innovativ
loyal
sparsam
konzentriert
Optimist

spontan
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Verhaltensweisen der Befragten

Beinahe jeder Dritte besucht 4-6 Konzerte im Jahr, jeder vierte einmal im Halbjahr. Jeder Zehnte besucht ein Konzert
einmal im Monat sowie genauso viele haufiger als einmal monatlich.

Haufigkeit der Konzertbesuche (in %)

B einmalim

4-6 Male im Monat; 10,2
Jahr; 31,3 ..
Ofter als
einmal
monatlich;
9,5

m  Seltener als
] alle 6 alle 6
Monate; 25,4 Monate; 23,6
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Verhaltensweisen der Befragten

Fast 2/3 der Befragten kommen zum Konzert mit Auto, jeder Fiinfte mit OPNV. Nahezu jeder Zehnte kommt zu FuB.

Wie kommen die Befragten am haufigsten zum Konzert (in %)?

Verhaltensweisen der Befragten

B Bahn; 4,0

Auto; 61,7
Taxi; 4,5

andere -
Fahrrad; 1,0

B zu FuR; 8,7

m OPNV; 20,1




Die Befragten wurden gebeten, bestimmte Aspekte ihrer Konzertbesuche zu bewerten. Die gro3te Bedeutung hatten
SpaB, den Alltag hinter sich lassen und tiefe Erlebnisse. Sich sehen lassen rangierte in der Bewertung ganz unten.

Bewertung bestimmter Aspekte des Konzertbesuchs (gemittelte

Bewertungen¥*)

przyjemnosé

oderwanie sie od rzeczywistosci

gtebokie przezycia

odpoczynek

rozwdj duchowy

towarzystwo innych ludzi

zdobywanie wiedzy
B ——— [ $,O

cheé pokazania sie

_i 2,35

1 2 3 4 5 6 7

* auf einer Skala von 1 bis 7, wo 1 flir unbedeutend und 7 flir sehr bedeutend stehen.

Verhaltensweisen der Befragten




Bei ihrer Entscheidung fiir eine Veranstaltung setzen die Befragten auf die Vielfalt der Angebote und die
auBergewohnliche Atmosphare sowie legen einen groBen Wert auf den Outfit. Die Befragten kaufen Tickets mit
groBerem zeitlichem Vorlauf, dabei betrachten sie Konzerte mit und ohne Eintritt gleichwertig.

Charakteristik der Befragten als Konzertbesucher (in %)

Ich ;:::me Ich stimme schwer zu Ich stimme | Ich stimme
Charakteristik . dem eher dem eher dem ganz
Gberhaupt . sagen
. nicht zu. Zu. Zu.
nicht zu.

Ich besuche Konzerte nur in Einrichtungen mit besonderer Atmosphare. 2,0 9,5 24,6 46,5 17,4
Meistens kaufe ich Karten fiir ein Konzert mit grofem zeitlichem Vorlauf. 7,0 20,6 23,9 32,3 16,2
Ich besuche regelméaRig Konzerte in derselben Einrichtung. 17,4 33,3 22,9 20,4 6,0
Bevor ich flir den I?thrltt bezahle, will ich mich versichern, dass ich dem Konzert unter 10,0 234 226 316 12,4
komfortablen Bedingungen beiwohnen kann.
Meistens biete ich anderen Personen einen Konzertbesuch an. 6,0 16,7 26,4 36,3 14,6
Beim Konzertbesuch legen ich groBen Wert auf meine Kleidung. 2,5 9,7 16,2 48,8 22,8
Mein Kleidungsstil bringt meine Personlichkeit zum Ausdruck. 2,7 10,0 22,6 39,3 25,4
Eine Vielfalt an Konzertangeboten hat fir mich eine groRe Bedeutung. 2,2 7,2 16,7 48,3 25,6
Ich glaube, ein gutes Gehor zu haben. 3,2 8,7 20,2 39,3 28,6
Ic.h n'.lelne, dass eintrittsfreie Konzerte zumeist minderwertig sind als solche mit 326 28,1 20,9 11,9 6,5
Eintrittskarte.




Verhaltensweisen der Befragten

Die liberwiegende Mehrheit der Befragten hatte am Anfang ihrer Konzertbesuche keine Befiirchtungen gehabt. Jeder
Fiinfte hatte Angst, unangemessen gekleidet zu sein und jeder Siebte eine Taktlosigkeit im Beisein von kultivierten

Menschen zu begehen.

Bewertung der Beflrchtungen hinsichtlich der Teilnahme an

Konzerten (in %)

Charakteristik sehr stark ein wenig schwer zu eher nicht uben:‘l;s:pt
beflirchtet beflirchtet sagen beflrchtet .
beflirchtet
unangemessene Kleidung 2,7 19,2 14,4 36,1 27,6
durch einen unbewusst gemachten Fehltritt auffallig werden 2,7 11,9 17,4 32,8 35,2
w?gen der Unkenntnis von Verhaltensregeln andere Besucher des Konzerts 20 87 10,9 336 448
stéren
zu einem falschen Zeitpunkt Beifall klatschen 2,0 8,7 10,9 32,8 45,6
eine Taktlosigkeit im Beisein von kultivierten Menschen begehen 4,0 11,2 11,9 34,6 38,3




Verhaltensweisen der Befragten

Geradezu 2/3 der Befragten begannen mit dem Besuch von Konzerten aus dem inneren Bediirfnis heraus, Kontakt
mit Kunst zu erfahren oder aus der Neugierde nach einem Kunsterlebnis. Mehr als die Halfte der
Umfrageteilnehmer*innen wies darauf hin, dass sie dazu von anderen Personen (bspw. Schullehrern) animiert
wurden. Die meisten lieBen sich jedoch nicht nach der Mode richten.

Motivation fur erstmaligen Konzertbesuch (in %)

Ich stimme .
Ich stimme . .

L dem schwer zu Ich stimme Ich stimme

Charakteristik . dem eher
Gberhaupt . sagen. dem eher zu. | dem ganz zu.

. nicht zu.

nicht zu.
Ich besuchte in meiner Kindheit Konzerte mit meinen Eltern. 27,4 32,3 10,2 18,9 11,2
Konzertbesuche wurden von Lehrkraften an meiner Schule angeboten. 12,4 23,9 13,4 35,4 14,9
Man hat mir I.nt('eressantes Gber Musik erzahlt und mich so zum Besuch von 81 17,2 19,4 36,1 19,2
Konzerten animiert.

Nach einem einschneidenden Erlebnis begann ich, Konzerte zu besuchen. 13,4 29,9 22,6 21,2 12,9
Ich versplirte ein inneres Bedirfnis nach einem Kunsterlebnis. 2,5 6,7 15,2 41,0 34,6
Ich begann mit dem Besuch von Konzerten aus Neugierde. 2,2 11,2 16,4 47,1 23,1
Konzerte waren in. 23,4 34,1 25,9 13,9 2,7
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Verhaltensweisen der Befragten

60 % der Befragten waren oder sind kiinstlerisch aktiv. 40 % der Befragten waren nie kiinstlerisch aktiv.

Klnstlerische Aktivitaten (in %).

Niemals
kinstlerisch ®  Nein, aber
aktiv; 25,4 schon immer

gewollt; 14,6

] Friiher
u ) Jetzt. kiinstlerisch
kunétlerlsch aktiv, jetzt
aktiv; 35,1 nicht mehr;
24,9

Die Befragten gaben folgende kiinstlerische Aktivitaten (in alphabetischer Reihenfolge) an.: Schauspiel, Fotografie, Instrumentenspiel (bspw. Gitarre, Geige,
Fliigel, Orgel), Malerei, Liederschreiberei, Handwerk, Zeichnung, Gesang im Chor oder in einer Band, Tanz.
Verhaltensweisen der Befragten
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Die Befragten verzichten sehr selten auf die Teilnahme an Konzerten. Mogliche Griinde: plotzliche Schicksalsschlage,
zusatzliche berufliche Pflichten oder Miidigkeit.

Verzicht auf den konzertbesuch (in %)

B Manchmal,

Selten, wenn ich allzu
vorwiegend mude bin; 8,2
aufgrund
zusatzlicher
Berufs-

aufgaben; 19,7
Haufig, wenn
ich ein
interessanteres
Angebot der
Freizeitgestaltu

B Sehrselten, ng habe; 2,2

nur wenn ein
schicksalhaftes
Ereignis
eintritt; 57,5

® Niemals; 12,4

Verhaltensweisen der Befragten




Jeder Dritte zahlte vor der Pandemie bis 50 PLN fiir eine Kozertkarte, fast genauso viele zahlten fiir einen Eintritt
zwischen 51 und 100 PLN. Der Preis fiir den Eintritt lag durchschnittlich bei 87 PLN, der giinstigte Eintritt kostete 20
und der hochste 500 PLN.

Preise der Eintrittskarten (in %)

101-150 zt; 13,7

®m 151-200z%; 5,5

mehr als 200 zl;
1,7

Ich kann mich
nicht erinnern;

®m 51-1001zt; 37,1 7,7

B bis 50 zI; 34,3




Verhaltensweisen der Befragten

Die Befragten hoéren sehr oft Musik. Mehr als 2/3 der Befragten horen Musik bei alltaglichen Aktivitaten wie auch
beim Reisen. Mehr als die Halfte horen Musik in ihrer Freizeit und jeder Dritte in der Arbeit.

Musikhoéren durch die Befragten (in %)

Przy wykonywaniu wielu codziennych czynnosci w tle mam bardzo czesto
puszczong muzyke S S S S e e 57,9

Stucham muzyki podczas jazdy samochodem/tramwajem/autobusem
[ S S S S s e 64 |7

Stucham muzyki podczas uprawiania sportu lub innych aktywnosci
podejmowanych w czasie wolnym

Mam swojg ulubiong muzyke (playlisty, ptyty CD, kasety) i tylko jej stucham

A
N
[N

Stucham muzyki przy pracy zawodowej

Stucham przypadkowej muzyki — najczesciej ulubionej stacji radiowej

i 28,1
Stuchanie muzyki to specjalny rytuat, podczas ktérego nie robie nic innego
[— 15,7
Stucham muzyki dos¢ rzadko, np. tylko podczas podrézowania, u znajomych
I— 5,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Verhaltensweisen der Befragten
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Mehr als 60 % der Befragten nutzten die Online-Angebote der Philharmonie Stettin nicht. Jeder zweite Nutzer dieser
Angebote entschied sich dafiir nur sporadisch. Jeder Dritte nutzte sie weniger als drei Male wahrend der gesamten

Pandemie.

Nutzung der Online-Angebote der Philharmonie Stettin (in %)

Nicht in
Anspruch
genommen;
60,6

B min. 2mal im
Monat; 3,4

S~

B Min. einmal im
Monat; 3,0

B weniger als
dreimal in der

gesamten
Pandemie; 12,8

sporadisch;
20,2

Verhaltensweisen der Befragten

~




Nahezu die Halfte der Befragten, die von den Online-Angeboten

der Philharmonie Stettin nicht Gebrauch machten,

gaben an, sie haben diese Moglichkeit iiberhaupt nicht in Betracht gezogen. Rund ein Drittel der Befragten gaben
eine Reihe von anderen Griinden dafiir an, weshalb sie auf die Online-Angebote der Philharmonie nicht zuriickgriffen.

Jeder Sechste merkte dazu an, das Angebot dieser Institution ist

ihm nicht bekannt.

Nutzung der Online-Angebote der Philharmonie Stettin (in %)

Zupetnie nie rozwazatem takiej mozliwosci

Inne powody

Nie znam programu tej instytucji

Nie mam wystarczajaco dobrego facza internetowego

Nie mam odpowiedniego sprzetu komputerowego, nagtosnieniowego

Nie odbywaty sie tam interesujgce wydarzenia

. 49

77,9

28,5

14,6

0 10

20 30 40 50 60 70 80 90 100

Andere Griinde: Das Erlebnis der Livemusik Idsst sich nicht ersetzten; Unbehagen, weil allzu viele Veranstaltungen in den virtuellen Bereich verlagert wurden
und dies kann mit dem Erlebnis der Livemusikkonzerte nicht mithalten; zu viele Pflichten,; Probleme mit Internetanschluss und Verfiigbarkeit von PC;

mangeinde Informationen liber die Angebote.




Verhaltensweisen der Befragten

Die Online-Angebote der Philharmonie wurden von ihrem Publikum hoch bewertet. Die hochsten Bewertungen
wurden dem kiinstlerischen Niveau der Angebote und der Ubertragungsqualitat zuerkannt.

Bewertung der Online-Angebote der Philharmonie Stettin (in %)

Poziom artystyczny koncertéw
I 4,32

Jakos¢ transmisji internetowej
4,02

Kompletno$é oraz zrozumiatos¢ informacji o koncertach online
I 4,01

Dzien tygodnia i godzina koncertéw

- 3,85

1 2 3 4 5

* auf einer Skala von 1 bis 5, wo 1 fur die niedrigste und 5 fir die h6chste Bewertung stehen.




Verhaltensweisen der Befragten
Die liberwiegende Mehrheit der Befragten haben das Online-Angebot der Uckermarkischen Bithnen Schwedt nicht in
Anspruch genommen. Jeder zweite Nutzer dieser Angebote entschied sich dafiir nur sporadisch oder weniger als drei

Male wahrend der gesamten Pandemie.

Nutzung der Online-Angebote der Uckermarkischen Bidhnen in

Schwedt (in %)

B Min. 2mal im
Monat; 1,0

Nicht in Anspruch
genommen; 95,0 \\ sporadisch; 2,0
B Min. einmal im
Monat; 0,5

® Weniger als dreimal
in der gesamten
Pandemie; 1,5




Verhaltensweisen der Befragten

Nahezu die Hailfte der Befragten, die von den Online-Angeboten der Uckermarkische Biihnen nicht Gebrauch machten,
gaben an, sie haben diese Maglichkeit iiberhaupt nicht in Betracht gezogen. Mehr als jeder Vierte merkte dazu an,
das Angebot dieser Institution ist ihm nicht bekannt.

Grunde, weshalb die Online-Angebote der Uckermarkischen Bluhnen

nicht genutzt wurden (in %)

Zupetnie nie rozwazatem takiej mozliwosci.

Nie znam programu tej instytucji.
P S S — |38 3

Nie znam jezyka niemieckiego.
29,1

Inne powody

Nie mam wystarczajaco dobrego facza internetowego.
4,7

Nie odbywaty sie tam interesujgce wydarzenia.
= 32

Nie mam odpowiedniego sprzetu komputerowego, nagtosnieniowego.
= 1,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Andere Griinde: fehlende Kenntnis (iber die Angebote oder die Institution selbst; Uberdruss wegen zu vieler Online-Veranstaltungen,; Unbehagen, weil allzu
viele Veranstaltungen in den virtuellen Bereich verlagert wurden und dies kann mit dem Erlebnis der Livemusikkonzerte nicht mithalten; zu viele Pfiichten,

Zeitmangel,; Mddigkeit.




Verhaltensweisen der Befragten

Die Online-Angebote der Uckermarkischen Biihnen Schwedt wurden von ihrem Publikum hoch bewertet. Die
hochsten Bewertungen erhielten das kiinstlerische Niveau der Angebote, die Ubertragungsqualitiat sowie Tag und
Uhrzeit der Veranstaltungen.

Bewertung der Online-Angebote der Uckermarkischen Bluhnen in

Schwedt (in %)

Poziom artystyczny wydarzen 41
Dzien tygodnia i godzina wydarzen 3,9

Kompletnosc¢ oraz zrozumiatosc informacji o wydarzeniach online _ 3,8

Dostepnosc informacji o wydarzeniach w zrozumiatym dla mnie jezyku _ 3,7

=
N
w
N
i

* auf einer Skala von 1 bis 5, wo 1 fiir die niedrigste und 5 fiir die h6chste Bewertung stehen.




Verhaltensweisen der Befragten
Mehr als jeder dritte Teilnehmer der Befragung meint, dass die Verhaltensweisen und Gewohnheiten des

Konzertpublikums nach der Pandemie nicht anders sein werden als davor. Jeder vierte Befragte ist der Meinung, es
kommt zur Anderung der Verhaltensweisen und Gewohnheiten. Jeder Dritte konnte dies nicht einschatzen.

Verhaltensweisen und Gewohnheiten des Konzertpublikums

sind nach der Pandemie anders als davor (in %).
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Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

schwer zu
sagen; 35,5

eher nicht;
34,5

definitiv nicht;
3,4

.l definitiv ja; 4,9

B eherja; 21,7
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